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KiSISEL VERILERIN ISLENMESI ve KORUNMASI POLITIKASI
GIRIS

6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu (“Kanun”) geregince; isbu BALABAN TEKNOLOJI
BILGISAYAR TEKSTIL INS. SAN. TiC. LTD. STI. / MERSIS: 0135026458600011 (“BALABAN
TEKNOLOJI” veya “SIRKET” olarak adlandirilacaktir.) Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasi
(“Politika”), “BALABAN TEKNOLOJI” tarafindan kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin
yiikkiimliiliikklerin yerine getirilmesinde uyulmasi gereken usul ve esaslari diizenlemektedir.

1. AMAC ve KAPSAM

“BALABAN TEKNOLOJI” faaliyetlerinin seffaflik icinde yiiriitiilmesi ilkesinin siirdiiriilebilirligi
amaclanmaktadir. Bu kapsamda, SIRKET veri isleme faaliyetlerinin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nda (“KVK Kanunu”) yer alan diizenlemelere uyumu bakimindan benimsenen temel prensipler
belirlenmekte ve “BALABAN TEKNOLOJI” tarafindan yerine getirilen uygulamalar agiklanmaktadir.

Politika, kisisel verilerin isleme sartlarini belirlemekte ve kisisel verilerin islenmesinde (BALABAN
TEKNOLOJI) tarafindan benimsenen ana ilkeleri ortaya koymaktadir. Bu cer¢evede Politika, Kanun
kapsamindaki tiim kisisel veri isleme faaliyetlerinin sirketin otomatik olan veya herhangi bir veri kayit
sisteminin par¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla gergeklestirilen, kisisel verileri islenen gergek
kisilere yoneliktir.

“BALABAN TEKNOLOJI” yasal diizenlemelere paralel olarak “Politika”da degisiklik yapma hakkini
sakl1 tutar.

1.1.Tammlar
SIRKET BALABAN TEKNOLOJI BILGISAYAR TEKSTIL INS. SAN. TiC.
LTD. STi.
Kisisel Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirli bilgidir.
Veri/Veriler
Ozel Nitelikli Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
Kisisel Veri inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat,
ceza mahk(dmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerdir.
Kisisel Verilerin Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
Islenmesi kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,

kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir héle
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
iizerinde gerceklestirilen her tiirlii islemdir.

Ugiincii  Kisiler “BALABAN TEKNOLOJI” nin yukarida bahsi gecen taraflarla arasidaki
ve  kigisel  wverisi | ticari iglem giivenligini saglamak veya bahsi gecen kisilerin haklarin1 korumak
“SIRKET” tarafindan | ve menfaat temin etmek iizere bu kisilerle iliskili olan iigiincii taraf gergek

islenen kigiler kisilerdir. Miiteselsil bor¢lu (Kefil, Senet Bor¢lusu) Refakatci, Aile Bireyleri ve
yakinlar1 bu kigilere 6rnek gosterilebilir.

Kisisel Veri “SIRKET” Paydaslarin1 ve Calisanlarini, Is Ortaklarini, Yetkililerini, Is

Sahibi / Tlgili Kisi Basvuru Sahibi, Ziyaretgileri ve Grup Miisterilerini, Potansiyel Miisterileri,

Ugiincii Kisileri ve kisisel verisi tarafindan islenen kisileri ifade eder.
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Veri Kayit Kigisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
Sistemi sistemini ifade eder.

Veri Sorumlusu Kisisel verilerin igleme amaglarin1 ve yontemlerini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan ger¢ek veya tiizel
kisidir.

Veri Isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen
gercek ve tilizel kigidir.

Acik Riza Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve &zgiir iradeyle
aciklanan rizadir.

Anonim Hale Daha oncesinde bir kisiyle iliskilendirilmis olan verilerin, bagka verilerle

Getirme eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kanun 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu ifade eder.

KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu’dur.

1.2. Yiiriirliik ve Degisiklik

Politika, “SIRKET” tarafindan internet sitesinde yayimlanarak kamuoyuna sunulmustur. Basta Kanun
olmak tizere yiiriirliikteki mevzuat ile bu Politika’da yer verilen diizenlemelerin ¢elismesi halinde mevzuat
hiikiimleri uygulanir. “SIRKET?”, yasal diizenlemelere paralel olarak Politika’da degisiklik yapma hakkin1 sakl1
tutar. Politika’nin giincel versiyonuna “SIRKET” in web sitesinden [www.balabantekn.com] erisilebilir.

2. KISISEL VERILER ILE VERi SAHIPLERI, VERi iISLEME AMACLARI VE VERI
KATEGORILERI

2.1. Kisisel Verileriniz Nelerdir?

Kisisel veriler, kimliginizi belirleyen ya da belirlenebilir kilan bilgiler anlammna gelmektedir. “SIRKET
“tarafindan islenebilecek kisisel verilerinize ait kategoriler, asagida belirtilmistir.

»  Kimlik Verisi: Bu veri kategorisi, T.C. Kimlik Numarasi, adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, medeni
durumu, cinsiyeti, kimlik belgesi rnegi gibi veri tiirlerini ifade etmektedir.

» Aile Bireylerive Yakin Bilgisi: Kisisel veri sahibinin aile bireyleri ve yakinlar1 hakkindaki bilgiler

> lletisim Verisi: Kisiye ulasmak icin kullanilabilecek veri grubudur (Telefon, posta adresi, e-posta,
faks numarasi, IP adresi)

>  Ozel Nitelikli Kisisel Veriler: Bu veri kategorisi, personelden 6zliik ve is giivenligi kapsanminda
alinan saglik verileri gibi veri tiirlerini ifade etmektedir.

> Gorsel Veri: Personelin ise girislerinde alman fotograf veya “SIRKET” in fiziki ortamlarinda
giivenlik amaciyla yapilan kamera kayitlarinda yer alan kisilere ait goriintiiyii ifade eder.

> Ozlik Verileri: Personel ile kurulan is akdi cercevesinde yasal olarak olusturulmas1 gereken 6zliik
dosyas1 kapsaminda personele ait kimlik, iletisim bilgilerinin yani sira, meslek, egitim, finansal veri vb.
bilgilerin yer aldig1 veri tiirtidiir.

> Sozlesme Verisi: “SIRKET” in hukuki veya ticari iliski iginde bulundugu miisterileri, is ortaklari,
tedarikcileri ve dis kaynaklari ile kurdugu sézlesmesel bag neticesinde veri tabanina islemis oldugu imza, imza
sirkiileri, gercek kisi bilgisi gibi verilerin tamamini ifade etmektedir.

> Konum Verisi: “SIRKET” in i¢ denetim amaci ile islemis oldugu calisanlarina ait konum verilerinin
tamamini ifade etmektedir.

> Performans Verisi: I¢ denetim ve islerligi arttirma amaci ile “SIRKET” icinde personel igin,
“SIRKET” disinda ise is ortaklarmin performans denetimi amaci ile islenen verilerin tiimiidiir.

> Cahsan ve Is Basvusu Sabibi Bilgisi: “SIRKET” calisan1 olmak igin bagvuruda bulunmus veya
ticari teamiil ve diiriistliik kurallar1 geregi “SIRKET” in insan kaynaklari ihtiyaglar1 dogrultusunda talebi
degerlendirilmis veya “SIRKET” ile calisma iliskisi i¢erisinde olan bireylerle ilgili islenen kisisel verilerdir.
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»  Fiziksel Mekan Guvenlik Bilgisi: Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin igerisinde kalig sirasinda
alinan kamera kayitlari, gibi kayitlar ve belgelere iligkin kisisel verilerdir.

» Gorsel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ve veri kayit
sistemi icerisinde yer alan, kigisel veri sahibiyle iliskilendirilen gorsel kayitlardir.

Islem Giivenligi Bilgisi: Ticari faaliyetlerimizi yiiriitirken teknik, idari, hukuki ve ticari
giivenligimizi saglamamiz i¢in islenen kisisel verilerinizdir.

» Risk Yonetim Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan, “SIRKET” in ticari, teknik ve idari risklerini yonetebilmek igin islenen
kisisel verilerdir.

> Finansal Bilgi: “SIRKET” in kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin tipine gore
yaratilan her tiirlii finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iligskin islenen kisisel verilerdir.

> Talep ve Sikayet Verisi: “SIRKET” e yoneltilmis olan her tiirlii talep veya sikdyetin alinmas1 ve
degerlendirilmesine iliskin kisisel verilerdir.

>

2.2.Veri Sahibi Kategorileri )
Politika kapsamindaki veri sahipleri, “SIRKET” tarafindan kisisel verileri islenmekte olan tiim gergek
kisilerdir. Bu ger¢evede genel olarak veri sahibi kategorileri asagidaki sekildedir:

VERI SAHIBI ACIKLAMA

KATEGORILER i

1 Cahsan “SIRKET”te is sdzlesmesi ile hizmet ifa eden gercek kisileri ifade eder.
2 Stajyer “SIRKET”de stajer olarak calisan gercek kisileri

3 Is basvuru sahibi “SIRKET”e CV gondererek veya baska yontemlerle is basvurusu yapan

gergek kigileri ifade etmektedir.

Hissedarlar /
Tedarikci firmalar ve
bunlarin cahisanlari

4 Uciincii Kisiler Yukarida yer verilen kategoriler ile “SIRKET” ¢alisanlar1 hari¢ gercek
kisileri ifade etmektedir.
5 Is Ortaklar / “SIRKET”in, ticari faaliyetlerinin yiiriitiilmesi gibi amagclarla SIRKET

kurdugu veya bu kapsamda, “SIRKET”in talimatlarina uygun ve sézlesme
temelli olarak “SIRKET”e mal veya hizmet sunan taraflar ve bu taraflarin
calisanlari

6 Ziyaretci “SIRKET”in yerleske ve internet sitesini ziyaret eden gercek kisileri
ifade etmektedir.

7 Miisteri Sirket’in sundugu iiriin ve hizmetlerden yararlanan gercek kisileri ifade
etmektedir.

8 Potansiyel Miisteri Sirket’in sundugu {riin ve hizmetleri kullanma ilgisini gosteren,

miisteriye donlisme potansiyeli olan gergek kisileri ifade etmektedir.

Veri sahibi kategorileri genel bilgi paylasimi amaciyla belirtilmistir. Veri sahibinin, bu kategorilerden
herhangi birinin kapsamma girmemesi, Kanun’da belirtildigi sekilde veri sahibi niteligini ortadan
kaldirmamaktadir.

2.3. Kisisel Veri Isleme Amaclar

Calisanlar Icin;
» Calisan Memnuniyeti ve Baglilig1 Siireclerinin Yiiriitiilmesi

» Calisanlar I¢in Is Akdi ve Mevzuattan Kaynakl Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi
»  Denetim / Etik Faaliyetlerinin YurGtilmesi
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Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Erisim Yetkilerinin Yiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yuruttlmesi

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Sagligi / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Yetkili Kisi ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiritulmesi

Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi ve Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini
Bilgi Giivenligi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Calisanlar i¢in Yan Haklar ve Menfaatleri Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklar Siireclerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Saghig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Yetkili Kisi, Sirket ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yirutulmesi

Is Siirekliliginin Saglanmas: Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi ve Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini
Bilgi Giivenligi Siire¢lerinin Yiirttiilmesi

Resmi kurumlara gerekli yasal bildirimleri gergeklestirmek, Resmi kurumlar nezdinde tesviklerden

yararlanmak, Resmi kurum denetimleri kapsaminda ilgili makamlara bildirimde bulunmak

> Insan kaynaklar1 operasyonlarmin ve zellikle 6zliik faaliyetinin yiiriitiilmesi,
» Calisan denetimini saglamak ve igverenin yonetim hakki kapsaminda gerekli veri isleme faaliyetinde
bulunmasi

Is Bagvurusunda Bulunan flgili Kisiler i¢in;

YVVVVYVYY

@D

surecl

VVVVYVYVYVYVY

Is Basvuru Formu Ile miiracaat edenlerin Se¢cme ve Yerlestirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Is Basvuru Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Insan kaynaklar1 operasyonlarmin ve dzellikle ise alim siireglerinin yiiriitiilmesi,

Is Siirekliliginin Saglanmas: Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Insan kaynaklar1 operasyonlar1 yénetimi kapsaminda Ise Alim Politikalar1 ve Istihdam ve Sozlesme

rinin yaratilmesi

Talep/Sikayetlerin Takibi

Bilgi Glivenligi Stireglerinin Yiiriitiilmesi

I¢ Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutilmesi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Acil Durum Yo6netimi Streglerinin Yaratilmesi

[letisim Faaliyetlerinin Yritilmesi

[s Siirekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,

Hukuksal, teknik ve idari sonucu olan faaliyetlerin gergeklestirilmesi,

Stajyer/Ogrenciler I¢in

>
>
>
>
>

Talep/Sikayetlerin Takibi

Bilgi Giivenligi Stireglerinin Yiiriitiilmesi

I¢ Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutilmesi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Balaban Teknoloji Bilgisayar Tekstil Ing. San. Tic. Ltd. Sti. +90 364 333 00 11
Mimar Sinan Mah. Ankara Yolu Bulvari No: 21 E Merkez / CORUM
info@balabantekn.com / www.balabantekn.com




Yararluk Tarihi 01.06.2025
BALABAN TEKNOLOJI Yayn Tarihi 15.08.2025
BILGISAYAR TEKSTIL INS. | Versiyon No/Belge No. 1.1./KVK.12.
SAN. TiC. LTD. STI. Revizyon Tarihi
SALABAN Kisisel Verilerin Korunmasi Sayfa Numaras1 Sayfa5/11
GROUP
»  Acil Durum Yonetimi Sureclerinin Yuruttlmesi
>  lletisgim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
> Is Siirekliliginin Saglanmas: Faaliyetlerinin YUrtttlmesi,
»  Hukuksal, teknik ve idari sonucu olan faaliyetlerin gerceklestirilmesi,
> Calisma Iliskilerinin Diizenlenmesi ve Takibi,
»  Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini
»  Organizasyon ve Etkinlik Ynetimi
»  Sozlesme siireglerinin ylriitiilmesi
> s Siirekliliginin Saglanmas: Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
> Is Siireglerinin lyilestirilmesine Yénelik Onerilerin Alinmas1 ve Degerlendirilmesi
»  Tagmir Mal ve Kaynaklarimin Giivenliginin Temini
»  Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini
> Is Saghig ve Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
»  Ucret Odemelerinin Gergeklestirilmesi

Hissedarlar/is Ortaklar)/ Tedarik¢i Firmalar ile

“SIRKET” ile aranizdaki ticari iliski kapsaminda, firma yetkililerinize ve ¢alisanlariniza ait kisisel veriler,
Kanunun 5. maddesinde belirtilen; Sozlesmelerimizin kurulmasi ve ifasi, yasal yiikiimliiliklerin yerine
getirilmesi ve “SIRKET” in mesru menfaatleri kapsaminda Kanun’da dngdriilen temel ilkelere uygun olarak ve

kisisel veri isleme sartlar1 dahilinde, asagida yer alan amaclar kapsaminda islenebilmektedir.

YVVVVVYVYY

Tedarik zinciri yonetimi sureclerinin yaratilmesi,

Kurumsal kaynak planlamasi, raporlama, pazarlama vs. gibi islevlerin yerine getirilmesi,
Yatirim ve Uriin/hizmetlerin pazarlama siireglerinin yiiriitiilmesi,

Risk limitlerinin belirlenmesi ve teminatlandirma ¢aligmalarinin yapilmasi,

Gerekli kalite, gizlilik ve standart denetimlerinin yapabilmesi,

Kanun ve yonetmelikler ile belirlenmis gerekliliklerin ifa edilmesi (vergi mevzuati, tiiketicilerin
korunmasina yonelik mevzuat, bor¢lar hukuku mevzuati, ticaret hukuku mevzuati, giimriik mevzuati, elektronik

iletisim ile ilgili mevzuat vs. ilgili tim mevzuatlar)

>
>

E-Fatura, E-irsaliye ve E-Arsiv ile ilgili yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde kamu kurum ve kuruluslarinin

taleplerinin yerine getirilmesi,

VVVVVVYVYVYVYVVVVVVVVYY

KVKK’da belirtilmis yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi.

Veri Sorumlusu Operasyonlarmin Giivenliginin Temini

Tasmir Mal ve Kaynaklarin Giivenliginin Temin

Talep / Sikayetlerin Takibi

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Sureglerinin Yurutilmesi

Performans Degerlendirme Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Pazarlama Analiz Calismalarmin Yiriitiilmesi

Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi

Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin YUritilmesi

Miisteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Sireglerinin Yuritilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Kimlik dogrulama ve kayit olusturulmasi,

“SIRKET” goriismeleri ve sozlesmelerinin imzalanmasi

“SIRKET” sézlesmesi siireglerinin yerine getirilmesi ve bilgilendirme maksadiyla,
Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yuritulmesi Risk Ydnetimi Streglerinin Ydrattlmesi
[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
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> I¢ Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
»  Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireclerinin Yiiriitiilmesi
»  Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini Mal / Hizmet Satig Sonras1 Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi
> Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Miisteriler icin;
> Miisteri liskileri Y&netimi Siirelerinin Yiiriitiilmesi
»  Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini
»  Ticari/Sozlesmesel iligski kapsaminda islem ve faaliyetleri yiiriitmek ve mali ve hukuki yiikiimliiliikleri
yerine getirme
>  Uriin ve hizmetlerin tanitim ve pazarlamasi, bunlara iliskin sizinle iletisime gecilmesi
» Talep / Sikayetlerin Takibi
>  Uretici sorumlulugu kapsaminda garanti yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi
> “SIRKET” in kalite, bilgi giivenligi ve gizlilik politikalarimn ve standartlarimin saglikli olarak temini
ve denetimi amaciyla.
Odemeler ile ilgili olarak bilgilerin kayit altina alinmas1 ve takip edilmesi,
Ust yonetime yapilacak raporlama ve analizlerin hazirlanmasi amaciyla
Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi
Miisteri {liskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Sireclerinin Yiritilmesi
Mal / Hizmet Satis Stireclerinin Yiriitiilmesi
Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi
Mal / Hizmet Satin Alim Siireclerinin Yiriitiilmesi
Lojistik Faaliyetlerinin Ydruttulmesi
I¢ Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Bilgi Giivenligi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi
Kanun ve yonetmelikler ile belirlenmis gerekliliklerin ifa edilmesi amaciyla (Vergi Mevzuati, Sosyal
Giivenlik Mevzuati, Bor¢lar Hukuku Mevzuati, Ticaret Hukuku Mevzuati, Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda
Kanun, Elektronik Iletisim ile ilgili mevzuat vs. ilgili tim mevzuatlar)
» Mal/ Hizmet Satis Siireclerinin YUritilmesi
» Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde kamu kurum ve kuruluslarinin
taleplerinin yerine getirilmesi amaciyla
» Kanunda belirtilmis yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi

YVVVVVVVVVVVYVYY

Potansiyel Miisteriler icin;

“SIRKET” yerleskelerini ziyaretleriniz, merkezimize siparis ve fiyat teklifi icin ilettiginiz talepleriniz,
sikayetleriniz ve fuar alanlarinda, etkinliklerde paylastiginiz kartvizitler (kartvizit iizerindeki veri alenilestirilmis
kabul edilir.) vasitasiyla dogrudan sizlerden temin edilen kimlik ve iletisim bilgileriniz; talep edilen iiriinler i¢in
teklif olusturulabilmesi, s6zlesmenin kurulabilmesi, talep ve sikayetlerinizin yonetimi icin Kanunun 5/2 maddesi
uyarinca islenmekte; “SIRKET” iiriin ve hizmetlerinden haberdar olmaniz ve sizlere 6zel bir takim iiriinlerin
sunulmasi hedefi ¢ercevesinde ise pazarlama amacina uygun olarak sayet tacir veya esnaf degilseniz, izninize
istinaden islenmektedir.

Ziyaretciler icin;

“SIRKET” i, web sitemizi ve diger is yerlerimizi ziyaretleriniz kapsaminda, “SIRKET” ve sizlerin
giivenligini saglanmanin yani sira yasal yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi ve mesru menfaatlerimize bagl
olarak, fiziki ortamlarda giivenlik kamerasi ve ziyaretgi kayit defterleri ile kimlik ve gorsel verileriniz asagidaki
amaglarla islenmektedir.
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»  Denetim / Etik Faaliyetlerinin YrGttlmesi
> Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi
»  Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini
»  Yetkili Kisi, Sirket ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi
»  Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

3.VERILERIN ISLENMESINDE UYULMASI GEREKEN USUL VE ESASLAR

3.1. Kisisel Verilerin islenmesine Iliskin ilkeler

“SIRKET” tarafindan kisisel verileriniz, Kanun’un 4. maddesinde yer alan kisisel veri isleme ilkelerine
uygun olarak iglenmektedir. Kisisel verilerinizi hukuka ve diirtistliik kurallarina uygun, veri isleme amaciyla
smirlt olarak islemeye 6nem vermektedir. Kisisel verilerin dogru ve giincel olmasini saglamak amaciyla Veri
sahiplerine bu kapsamda dogru ve giincel olmayan verilerinin diizeltilmesini veya silinmesini isteme hakk1
taninir.

“SIRKET”, her bir kisisel veri sahibi kategorisi yoniinden kisisel verilerin belirli, agik ve mesru amaglar
dogrultusunda islenmesi i¢in gereken degerlendirmeleri yapar.

“SIRKET” tarafindan kisisel verilerin mevzuatin ya da isleme amaglarinin gerektirdigi siire kadar
saklanmasinin saglanmasi yoniinden kisisel veri isleme amacinin ortadan kalkmasindan sonra ya da mevzuatta
ongoriilen siirenin dolmasi ile birlikte kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestirilmektedir.

3.2._ Kisisel Verilerin islenmesine Iliskin Sartlar
“SIRKET” KVKK’nin 5. Maddesinin 2. fikrasi ve 8. maddenin 2. fikrasma gore, kisisel veri sahibinin
acik riza olmaksizin;

»  Sozlesmenin kurulmasi ve hizmetlerin ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla,

» Kanunlarda agik¢a Ongoriilen hallerde, bir hakkin tesisi kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu oldugu durumlarda,

> “SIRKET” in hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunluluk hallerinde,

» Karsi tarafin (ziyaretgi,calisan, calisan adayi,ziyaretei,is ortagl) temel hak ve zgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla “SIRKET” in mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu oldugu hallerde,

»  Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
tanimayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigli korunmasi i¢in zorunlu olmasi
halinde,

» Karsi tarafin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde kendisinden istenen kisisel verileri
dogru ve giincel olarak “SIRKET” e verilecek bu kisisel veriler “SIRKET” tarafindan islenecek ve
aktarilacaktir.

3.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Sartlar

Kanunun 6. maddesinde 6zel nitelikli kisisel veriler, sinirli sayida olacak sekilde belirtilmistir. Bunlar;
kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diigiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti,
dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.

“SIRKET?”, 6zel nitelikli kisisel verilerinizi gerekli tedbirlerin alinmasini saglayarak asagidaki durumlarda
isleyebilmektedir:

» Saglik ve cinsel hayat disindaki dzel nitelikli kigisel verilerin islenmesi, veri sahibinin agik riza vermesi
halinde veya kanunlarda agik¢a ongdriilmesi durumunda islenebilmektedir.

> Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler, ancak kamu sagligimin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibb1 teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanimn planlanmasi ve
yOnetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisilerin veya yetkili sirket ve kuruluslar tarafindan
veri sahibinin agik rizas1 aranmaksizin islenebilmektedir.
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4.KISISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMIi VE HUKUKI SEBEBI

Kisisel verileriniz; web sitesi ziyaretleri, sdzlesmelerin kurulmasi ve ifasi siiregleri, ise alim siiregleri,
igyerlerimizi ziyaretleriniz, miisteri hizmetleri hattin1 aramamz gibi her tiirlii fiziksel, sesli ve elektronik ortam
vasitasiyla toplanmakta olup, kigisel verinin niteligine ve islenme amacina bagl olarak Kanunun 5. Maddesinin
2. Fikras1 ve devamindaki hukuka uygunluk sebeplerine (yukarida agiklanmistir), bdyle bir sebep bulunmamasi
halinde ise a¢ik rizaniza istinaden toplanacaktir. Kisisel verileriniz asagida yer verilen hukuki sebeplere
dayanarak, tamamen otomatik, kismen otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle toplanabilir, bu Politika’da
yer verilen amaglarla islenebilir ve aktarilabilir.

> “SIRKET” in tabi oldugu yerel veya yabanci mevzuatta éngériilmiis olmast,

» Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarma ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi, talep edilen iiriin ve hizmetleri sunabilmek veya
akdettiginiz sdzlesmelerin gereginin yerine getirilmesi,

> “SIRKET” in hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in veri islemenin zorunlu olmast,

» Tarafinizca alenilestirilmis olmasi,

> “SIRKET” in mevzuat veya i¢ uygulayisi geregi bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin
veri islemesinin zorunlu olmasi,

> Temel hak ve 6zgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla, “SIRKET” in mesru menfaatleri igin veri
islemenin zorunlu olmasi.

5. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

KVK Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde siralanan ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenmis
olan ilave diizenlemelere uygun olarak; kisisel verilerin aktarilmasi sartlarmin bulunmasi durumunda kisisel
verileri yurtiginde veya yurtdisina aktarabilmektedir.

Kisisel verilerin yurtiginde Ugiincii kisilere aktarimi, Kanun’un 5. ve 6. maddesinde yer alan ve isbu
Politika’nin 3. Baglig1 altinda agiklanmis olan veri isleme sartlarindan en az birinin varligi halinde ve veri isleme
sartlarma iliskin temel ilkelere uymak sartiyla kisisel verileriniz “SIRKET”’ tarafindan aktarilabilmektedir.

Kisisel verilerin yurtdiginda ti¢iincii kisilere aktarimi, kisinin agik rizasi olmadigi hallerde, Kanun’un 5. ve
6. maddesinde yer alan ve isbu Politika’nin 3. Bagligi altinda agiklanmig olan veri isleme sartlarindan en az
birinin varlig1 halinde ve veri isleme sartlarina iliskin temel ilkelere uymak sartiyla kisisel veriler yurtdigina
aktarilabilmektedir.

Kanunun genel ilkeleri ile 8. ve 9. maddelerinde yer alan veri isleme sartlar1 dahilinde “SIRKET”,
asagidaki Gercek ve Tiizel Kisilere veri aktarimu gerceklestirebilmektedir:

» Dig kaynakli olarak temin edilen hizmetlerin (Yazilim, kurumsal kaynak planlamasi, raporlama,
pazarlama vb.) alinmast ile sinirli olarak Uriin ve hizmetlerin sunulmasi, tanitilmasi, Yazilim, kurumsal kaynak
planlamasi, raporlama, pazarlama vb. gibi islevlerin yerine getirilmesi, promosyonlar ve kampanyalardan
faydalandirmak amaciyla ve benzeri amaglarla is birligi yapilan ve/veya hizmet alinan diger is ortaklarimiz ile,
tedarikgi firmalarla.

> “SIRKET” ten hukuken bilgi ve belge almaya yetkili ve amagla smirli olmak kaydiyla denetim
firmalariyla, bagimsiz denetim firmalariyla, giimriik firmalariyla, mali miisavir/muhasebe firmalariyla, hukuk
biirolariyla,

> Sirketimiz adina veri isleyen (IT destegi veren, trafik/miisteri memnuniyeti 6l¢limleme, profilleme
ve segmentasyon destegi veren, satig ve pazarlama alaninda sms, mailing, arsivleme basta olmak iizere kisisel
verilerin iglenmesi gereken konularda destek veren) firmalarla,

> Sipariglerinizin isleme konulmasi, hesabinizin yonetilmesi, ticari faaliyetlerin yerine
getirilebilmesi ve siirekliliginin saglanabilmesi amaciyla hizmet saglayicilariyla,
> Odeme hizmetleri, risk limiti belirlenmesi, teminatlandirma, bor¢ yapilandirilmasi amaglartyla

bankalar ve 6deme araci sistemleri girketleriyle,
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> Gerekli kalite, gizlilik ve standart denetimlerinin yapabilmesi amaciyla denetim firmalar1 ve bilgi
glivenligi firmalariyla,

> Yasal gereklilikleri ifa etmek ve/veya resmi mercilerin taleplerini yerine getirmek amaciyla kamu

kurum ve kuruluglariyla

6. VERI SAHIPLERININ AYDINLATILMASI VE HAKLARI

Kisisel veri sahibi olarak Kanunun 11. maddesi uyarinca; Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini
ogrenme, Kisisel verileriniz iglenmis ise buna iliskin bilgi talep etme, Kisisel verilerinizin iglenme amacini ve
bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim 6grenme, Yurt iginde kisisel verilerinizin aktarildig1 {igiincii
kisileri bilme, Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerinizin aktarildig1 ii¢iincii kisilere bildirilmesini isteme, Kanun’a ve
ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerinizin aktarildig: iiciincii kisilere bildirilmesini isteme, Islenen verilerin miinhasiran
otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda buna
itiraz etme, Kisisel verilerinizin kanuna aykiri1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz hélinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahip oldugunuzu bildiririz.

7.KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGININ VE GiZLiLiGININ SAGLANMASI

“SIRKET” tarafindan, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak a¢iklanmasini, erisimini, aktarilmasini veya
baska sekillerde meydana gelebilecek giivenlik eksikliklerini 6nlemek i¢in, imkanlar dahilinde, korunacak
verinin niteligine gore gerekli her tiirlii tedbir alinmaktadir. Bu kapsamda “SIRKET” tarafindan gerekli her
tiirlii idari ve teknik tedbirler alinmakta, “STRKET” biinyesinde denetim sistemi kurulmakta ve kisisel verilerin
kanuni olmayan yollarla ifsasi durumunda KVK Kanunu’nda ongoriilen tedbirlere uygun olarak hareket
edilmektedir.

8. KiSISEL VERILERIN IMHASI

Kisisel verilerin imha usullerinin belirlendigi bir IMHA POLITIKASI hazirlamis ve “BALABAN
TEKNOLOJI” nun web sayfasinda (www.balabantekn.com) yaymlamustir. Tiim imha siirecleri bu politikaya
uygun olarak yiiriitiilmektedir. Kanun’un 7. maddesi geregince hukuka uygun olarak iglenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmas1 halinde kisisel veriler tarafindan resen veya Ilgili Kisinin
talebi iizerine “SIRKET”, bu is icin 6zel olarak hazirlamus bulundugu Veri koruma ve imha politikasina,
mevzuata ve “SIRKET” tarafindan yayimlanan rehbere uygun olarak imha eder. “SIRKET” tarafindan
hazirlanan ve tim veri isleme siireclerini diizenleyen kisisel veri envanterinde her bir veri tlrl ve sureg igin
SAKLAMA SURELERI agikca belirlenmis olup, imha siireglerinde bu siireler esas alimmaktadir.

Kanun’un 7. maddesi geregince hukuka uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler tarafindan resen veya Ilgili Kisinin talebi {izerine “SIRKET”
tarafindan yayimlanan rehberlere uygun olarak siler, yok eder veya anonim hale getirir.

9. KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKiN HUSUSLAR

“BALABAN TEKNOLOJI”; KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel
verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini, verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6énlemek ve verilerin
muhafazasini saglamak i¢in uygun giivenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri
almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir.

9.1.TEKNIiK TEDBIRLER: “BALABAN TEKNOLOJI” tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun
islenmesini saglamak i¢in alinan baglica teknik tedbirler agagida belirtilmistir:

> “SIRKET” tarafindan harici veri depolama alan1 offline/online olarak kullanilmaktadr.

> “SIRKET” tarafindan harici veri depolama alaninda saklanan kisisel veriler sifrelenmektedir.
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> “SIRKET” tarafindan veri igeren sistemlerin yedekleri diizenli olarak alinmakta ve raporlanmasi
yapilmaktadir.

> “SIRKET” disindaki gercek ve/veya tiizel kisilere kisisel veri iceren dosya paylasimi korumali olarak
yapilmaktadir. Tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan &zel nitelikli kisiler veriler sifrelenerek
aktariimaktadir.

> “SIRKET?” te bir adet fiziksel sunucu bulunmakta ve sanallastirma yapilmaktadir.

> “SIRKET” tarafindan Kisisel veri igeren ortamlarin giivenligi saglanmakta, fiziksel ortamlara giris
cikiglarla ilgili gerekli giivenlik onlemleri alinmakta, fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi
glivenligi saglanmaktadir.

> “SIRKET” Calisanlari, sahsi cihazlari ile sisteme erisim saglayamamaktadir.

> “SIRKET” Calisanlari igin yetki matrisi olusturulmus, hangi ¢alisan, hangi bilgilere ulasabilecegi ve
yetki simnirlar1 belirlenmistir. Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan galisanlarin bu alandaki yetkileri
kaldirilmaktadir.

> “SIRKET” tarafindan kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi
saglanmaktadir.

> “SIRKET” te bulunan cihazlarda galisan yazilimlar giincel ve lisanslidir.

> “SIRKET” tarafindan kaydedilen kisisel verilerin bir kismi bulut ortaminda sifreli olarak
saklanmakta, verilerin glivenligi alinmakta, bu verilere erisim ¢ifte sifreleme ile yapilmaktadir.

> “SIRKET” te bulunan cihazlarda anti viriis yazilimi ve donanimu giinceldir.

> “SIRKET?” te bulunan sistemde ag giivenligi ve uygulama giivenligi yazilimi var olup SIEM / NAC
¢oziimleri ile aga erisimler kontrollii olarak yapilmakta ve ag log kayitlar: tutulmaktadir.

> “SIRKET?” te Bilgi Teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsaminda departmanimiz
bulunmamakta, disaridan hizmet alinmaktadir.

> “SIRKET” tarafinda erisim log kayitlar1 diizenli olarak tutulmakta, gerektiginde veri maskeleme
6nlemi uygulanmaktadir.

> “SIRKET” bulunan sistemlerde giivenlik duvari bulunmaktadir.

> “SIRKET?” te bulunan sisteme Harici kullanic1 / misafir vb. kisiler giris yaptig1 zaman bilgi kaynagina
erigim saglayamamaktadir.

> “SIRKET” tarafindan Active directory veya kullanict hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi
kullanilmaktadir.

> “SIRKET” tarafindan Log kaytlari kullanici miidahalesi olmayacak sekilde saklanmaktadir.

> “SIRKET?” te bulunan sistemlerde saldir1 tespit ve 6nleme sistemleri kullanilmaktadir.

> “SIRKET” tarafindan kisisel verilerin bulundugu dosyalarm/programlarm sifrelenmesi
yapilmaktadir.

> “SIRKET?” te veri kayb1 6nleme yazilimlari kullaniimaktadr.

> “SIRKET” in web sitesinde kisisel veri bulunmamaktadir.

9.2 IDARI TEDBIRLER: “BALABAN TEKNOLOJI” tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun
islenmesi i¢in alinan baslica idari tedbirler asagida belirtilmistir:

> “SIRKET” ¢alisanlari, kisisel verilerin korunmas1 hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

> “SIRKET” in yiiriitmekte oldugu tiim kisisel veri isleme faaliyetleri; detayli olarak tiim is birimlerinin
analiz edilmesi suretiyle olusturulmus kisisel veri envanteri ve eklerine uygun olarak yiiriitiilmektedir.

> “SIRKET” biinyesindeki ilgili boliimlerin yiiriitmekte oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu
faaliyetlerin KVKK’nin aradig1 kisisel veri isleme sartlarina uygunlugunun saglanmasi igin yerine getirilecek
olan yiikiimliiliikler, “SIRKET” tarafindan yazil politika ve prosediirlere baglannus olup her bir is birimi bu
konu ile ilgili bilgilendirilmis ve yiiriitmekte oldugu faaliyet 6zelinde dikkat edilmesi gereken hususlar
belirlenmistir. Ayrica 6zel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.
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> “SIRKET” biinyesindeki béliimlerin kisisel veri giivenligi ile ilgili denetim ve ydnetimi, Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Komitesi tarafindan organize edilmektedir. Is birimi bazinda belirlenen hukuksal
gerekliliklerin saglanmasi i¢in farkindalik yaratilmakta, bu hususlarin denetimini ve uygulamanin siirekliligini
saglamak i¢in gerekli idari tedbirler sirket i¢i politika, prosediirler ve egitimler yoluyla hayata gegirilmektedir.
Kurum igi periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptirilmaktadir.

> “SIRKET” ile ¢ahisanlar arasindaki hizmet sézlesmeleri ve ilgili belgelere, kisisel veriler ile ilgili
bilgilendirme ve veri giivenligini igerir kayitlar konulmakta ve ek protokoller yapilmaktadir. Bu konuda
calisanlar igin gerekli farkindaligi yaratmaya yonelik ¢alismalar yapilmistir. Gorev degisikligi olan ya da isten
ayrilan ¢alisanlarm bu alandaki yetkileri kaldirilmaktadir.

> “SIRKET” tarafindan kisisel veri giivenligi sorunlar1 hizli bir sekilde raporlanmakta ve kisisel veri
glivenliginin takibi yapilmaktadir.

> “SIRKET” Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris cikislarla ilgili gerekli giivenlik 6nlemleri
alinmakta ve kisisel veri igeren ortamlarin giivenligi saglanmakta, kisisel veri igeren fiziksel ortamlarin dis
risklere (yangin, sel vb.) kars1 giivenligi saglanmaktadir.

> “SIRKET” tarafindan islenmekte olan kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmaktadur.

> “SIRKET” tarafindan gizlilik taahhiitnameleri yapilmaktadir.

> “SIRKET” tarafindan kisisel veri giivenliginin takibi yapilmakta, kurum i¢i periyodik ve/veya rastgele
denetimler yapilmakta ve yaptirilmaktadir.

10. ILETISIM

Yukarida KVKK’nin 11. maddesinde siralanan haklariniza yonelik bagvurularinizi internet sitemizden
ulasabileceginiz Ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak veya aym igerikte bir baska yazili belge ile
“BALABAN TEKNOLOJI” na iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en geg otuz giin
icinde basvurularmiz {icretsiz olarak sonug¢landirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan ticret talep edilebilecektir.
Kisisel verilerinizin korunmasi ve islenmesi esaslari ile ilgili kapsamli bilgi igin sirketin web adresindeki Kisisel
Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasi’m inceleyebilirsiniz. Tim taleplerinizi yazili olarak asagida
belirtilen yazigsma veya e- posta adreslerimize iletebilirsiniz.
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